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CONDICIONES COMERCIALES 2025

Los textos de inglés se traen a pedido, previo pago de la totalidad de estos, demorando
aproximadamente 10 dias habiles en llegar.
Los textos de inglés seran pedidos a la editorial los miércoles y sabado de cada
semana, por lo tanto, los pagos se recibiran hasta las 17:00 horas del miércoles y hasta
las 13:00 horas del sabado. Por ejemplo, si paga a las 18:00 horas del miércoles su
pedido quedara agendado para el sabado de la misma semana, en caso del sabado si
paga a las 14:30 de ese dia su pedido quedara pendiente para el miércoles de la
semana siguiente.
En la eventualidad que la editorial tuviese un quiebre de stock del texto de inglés
solicitado (es decir que se les agoto el libro), le informaremos inmediatamente via
whatsapp, entregandole las siguientes opciones:

a. continuar con la compra por consiguiente esperar hasta la reposicion del libro

por parte de'la editorial o;

b. ‘Realizarla devolucién de su dinero
Se les pide por favor revisar que la cotizacion enviada corresponda al curso y
colegio que esta solicitando.
No realizamos cambio ni devolucion de dinero en los textos de inglés, por ser libros
traidos por encargo.
No realizamos cambio ni devoluciones de dinero, en el resto de los textos escolares
que vengan rayados o maltratados y que fueron solicitados con error de editorial, curso
o colegio.
El texto por solicitar se puede pagar por medio de transferencia bancaria, o en el local
con tarjetas de débito, crédito o efectivo.
Esta cotizacion tiene una validez de 4 dias corridos.



